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Soggetto Proponente Convenzionato

Ambito Territoriale Sociale

Commissione Mista

Per il coordinamento, il monitoraggio, il controllo delle attivita afferenti il Progetto.

La Commissione mista valida i rendiconti come definiti all'art. 15 dell’Accordo. La
liquidazione degli importi spettanti alllATS é vincolata al rilascio della predetta
validazione.

La Commissione e formata da 5 componenti, 3 in rappresentanza dell'Inps, dei quali uno
con funzioni di coordinatore e 2 in rappresentanza dell’ATS

Elenco Membri Commissione Mista
Coordinatore:

Dr. DE MARCO Vincenzo

Dr.ssa SPAGNOLINI Eleonora

Numero Utenti Obiettivo

n. 120

Contributo per Spese Gestionali Richiesto

Utenti Obiettivo Budget per beneficiario
Fino a 50 € 1350,00
dal 51° a 80° € 975,00
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dal 81 ° al 120° € 675,00

Valore e Versamento Acconto

Contributo per Spese Gestionali alla data del

29/02/2016

Utenti presi in carico 120, contributo per spese gestionali Dicembre 2015 -
Febbraio 2016 € 54000,00, pari a circa il 42.85% del contributo totale spettante per
il progetto fino al 29 Febbraio 2016.

Principi di Rendicontazione

Le attivita gestionali saranno rendicontabili dalla sottoscrizione dell’Accordo e fino al 29
Febbraio 2016.

A far data dal 1° MARZO 2015, 'Ambito procedera, con cadenza trimestrale, con il
rendiconto delle attivita gestionali effettivamente svolte, comprensive delle prestazioni
integrative effettivamente erogate a ciascuna data.

In fase di liquidazione delle somme a rendiconto, come sopra definite, verra erogato il
50% del valore maturato rispetto ai costi di gestione. Il restante 50% verra contabilizzato
a scalare dall’acconto erogato.

L'lstituto rimborsera, entro 45 giorni dalla data di rendicontazione, le spese
periodicamente comprovate con fattura e con la documentazione attestante il ricorso
alle procedure di evidenza pubblica per l'individuazione del fornitore/operatore, nonché
con il provvedimento di autorizzazione della relativa spesa.

Con riferimento alla rendicontazione dei costi sostenuti per I'impiego di risorse umane
alle dipendenze dell’Ambito, I'lstituto procedera al rimborso, dietro presentazione di
dichiarazione, a firma del legale rappresentante dell’Ambito stesso, attestante i dati
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personali (nome, cognome e codice fiscale), la qualifica professionale e la posizione
economica contrattuale del dipendente impiegato nelle attivita di gestione del Progetto,
nonché le giornate e gli orari nei quali sono state rese le predette attivita.

La liquidazione degli importi e vincolato all’acquisizione del DURC.

Tabella Costi Gestionali ammissibili:

Attivita Gestionali %

Sportello Sociale di Informazione fino al 70 %
Sportello delle tutele legali fino al 70 %
Nucleo di valutazione: case manager fino al 80 %
Promozione e Divulgazione fino al 5%
La Rete di Progetto fino al 5%
Formazione Ambito fino al 5%
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Lo Sportello Sociale di Informazione e Consulenza Familiare

Le previsioni del Regolamento

Il Soggetto Proponente si impegna ad attivare durante l'intero periodo progettuale, fino
al 30 giugno 2016, uno o piu Sportelli di Informazione e Consulenza Familiare, definito
“sportello sociale - segretariato sociale”, dedicato alle tematiche e problematiche
afferenti la non autosufficienza propria e dei familiari.

Lo Sportello organizza, eventualmente e periodicamente, incontri a tema di counseling,
orientamento formazione e assistenza psicologica alle famiglie utenti.

Lo Sportello informa circa ogni iniziativa, opportunita e beneficio a supporto della
condizione di non autosufficienza.

Lo Sportello e aperto al pubblico almeno per 20 ore settimanali e dispone di uno
specifico numero telefonico di contatto reperibile nei medesimi orari di apertura.

Lo Sportello attiva, laddove possibile e necessario, la presa in carico del nucleo familiare
potenziale beneficiario delle prestazioni HCP 2014 e avvia le fasi di valutazione e
pianificazione dei Programmi Socio Assistenziali Familiari da parte dei Case Manager
(Assistenti Sociali), come definiti ai Precedenti Punti.

Lo Sportello cura le attivita di formazione dei caregivers nel caso di intervento di
familiare come definiti ai precedenti Punti (numero complessivo di ore pari a 12 per
I'intero periodo progettuale). Sono ammessi e auspicati anche strumenti di formazione
multimediali, di auto formazione e formazione a distanza, di auto mutuo aiuto.

Lo Sportello svolge anche le funzioni di promozione e divulgazione delle opportunita
connesse al Registro del Volontariato Sociale presso i potenziali soggetti interessati.

Laddove gli Sportelli Sociali, comunque denominati, siano gia esistenti e funzionanti,
I'lstituto riconoscera i costi di “ampliamento” quantitativo e qualitativo dei Punti e delle
attivita, ammettendo a rendicontazione le spese di implementazione del modello.

Sono auspicate attivita diffuse sul territorio attraverso sportelli delocalizzati anche con
I'utilizzo di mezzi mobili.
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Sono auspicati anche strumenti informativi quali la divulgazione attraverso internet e
social network.

Descrizione dell’attivita a cura del Soggetto Convenzionato.

L'orario di apertura al pubblico dello sportello e dal Lunedi al Venerdi ore 9,00 — 13,00, e Martedi
ore 15,00 -18,00. Il modello organizzativo prescelto per il progetto e un modello misto che prevede
la presenza sia di figure appartenenti direttamente allAmbito Territoriale Sociale di Campobasso
che operatori dell’Ente gestore del progetto. Lo sportello e ubicato presso appositi uffici comunali siti
in Campobasso alla Via Muricchio, 1 telefono dedicato 0874/405398 — fax 0874/405317.

Le attivita svolte dal personale dello sportello sociale, per il trimestre in oggetto, sono state relative
all'informazione e accoglienza dell’'utenza potenziale nonché al costante monitoraggio e supporto
degli utenti beneficiari in carico.

A seguito della comunicazione di proroga da parte dell'INPS del progetto in parola al 30 novembre
2015, il personale dello Sportello si e impegnato nella divulgazione della stessa, affinché i beneficiari
potessero produrre tutta la documentazione necessaria (rinnovo dei contratti) per la continuita
progettuale.

Tabella Costi a rendicontazione

Sono ammesse tutte le spese afferenti il funzionamento dello Sportello come sopra descritto

Cod.* | Descrizione attivita Costo Note Commissione
1.S. | Sportello Sociale € 6840,00
Fattura N. fatPAM 6 del
29/03/2016
2.S. | Sportello Sociale € 13680,00

FATTURA N. fatPAM 8
del 30/03/2016

3.S.

Totale Costi Ammessi — € 20520,00

fino al 70 % dei costi gestionali
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complessivi

*La codifica corrisponde all'identificazione dei vari allegati
Numero operatori abilitati all'inserimento domande: 3

Numero domande inserite: 243

Numero domande totali afferenti il Soggetto Convenzionato: 120

Stato di attuazione, in percentuale: 100%

Verbale di Commissione

Lo Sportello delle Tutele Legali

L'ambito gestore convenzionato attivera in favore dei beneficiari attivita di informazione,
consulenza e supporto di tutela legale con particolare riguardo alla procedura di
accesso alla Volontaria Giurisdizione e all'integrazione funzionale con i Giudici Tutelari
per le nomine di eventuali tutori e Amministratori di sostegno.

Contestualmente verranno avviate azioni di sensibilizzazione civica per promuovere la
figura del tutore e dell'amministratore di sostegno come forma di aiuto e supporto
garantendo attivita di formazione specifica per dar vita o implementare istituti quali
registri o associazioni di volontari. Laddove gli sportelli siano gia esistenti e funzionanti,
I'lstituto riconoscera i costi di ampliamento quantitativo e qualitativo.

Descrizione dell’attivita a cura del Soggetto Convenzionato.

Lo sportello delle tutele legali, nel trimestre di riferimento, rivolto agli utenti gia fruitori delle
prestazioni di assistenza previste dal progetto HCP 2014, ha dato continuita alle attivita di
informazione, consulenza e sostegno sui percorsi e sugli strumenti piu idonei per attuare la
protezione giuridica delle categorie svantaggiate, orientamento e supporto nel ricorso alla nomina
dellAmministratore di Sostegno.
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Lo sportello e ubicato in via Muricchio, 1 (Campobasso) e osserva [ sequenti orari: dal lunedi al
venerdi dalle ore 9.00 alle ore 13.00 e il martedi dalle 15.00 alle 18.00.

Tabella Costi a rendicontazione

Sono ammesse tutte le spese afferenti il funzionamento dello Sportello come sopra descritto

Cod.* | Descrizione attivita Costo Note
Commissione
1.T. | Fattura n. FatPAM 6 del € 900,00
29/03/2016
2.T. | Fattura n. FatPAM 8 del € 1950,00
30/03/2016
3.T.
Totale Costi Ammessi — €2850,00
fino al 70 % dei costi gestionali
complessivi

*La codifica corrisponde all'identificazione dei vari allegati

Stato di attuazione, in percentuale: 100%

Verbale di Commissione

Nucleo di valutazione - Case Manager

Il Soggetto Proponente si impegna a disporre di un Nucleo di competenza formato da
uno o piu assistenti sociali in qualita di Case Manager che svolgono le funzioni di:

- coordinamento delle attivita di Valutazione del grado di non autosufficienza nelle
modalita sopra definite;

» definizione delle Prestazioni Socio Assistenziali;
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- redazione del Programma Socio Assistenziale Familiare;

- sottoscrizione, per conto del soggetto aderente del Patto Socio Assistenziale Familiare
(come definito nei precedenti punti);

- il costante monitoraggio dell’attivita fino alla loro data di conclusione.

Laddove il “nucleo di competenza”, comunque denominato, sia gia esistente e
funzionante, I'lstituto riconoscera i costi di “ampliamento” quantitativo e qualitativo dei
funzionari e delle attivita, ammettendo a rendicontazione le spese di implementazione
del modello.

Tali dotazioni sono rendicontabili nella specifica sezione del budget.

Descrizione dell’attivita a cura del Soggetto Convenzionato.

Il modello organizzativo prescelto per il progetto e un modello misto che prevede la presenza sia di
figure del Comune di Campobasso che operatori dell’Ente gestore. Il nucleo e ubicato presso appositi
Uffici comunali siti in Campobasso alla Via Muricchio 1 Telefono dedicato: 0874 405398 fax
0874/405317.

L'attivita di supervisione del nucleo di competenza e affidata ad assistenti sociali comunali, mentre
le restanti attivita sono in capo al personale dell’Ente gestore che impiega n. 5 Assistenti Sociali di
cui n. 2 accreditate sulla piattaforma INPS e n. 3 impegnate nell'attivita di monitoraggio e verifica

dei piani. Il rapporto case manager/utenti e di 1/24.

Tabella Costi a rendicontazione

Sono ammesse tutte le spese afferenti le fasi di valutazione (costi del personale, supporti tecnici,
spese di funzionamento, etc.)

Cod. | Descrizione attivita Costo Note Commissione
1.C. | Fattura n. FatPAM 6 del €8460,00

29/03/2016
2.C. | Fattura n. FatPAM 8 DEL € 16920,00

30/03/2016

Totale Costi Ammessi — € 25380,00

fino al 80 % dei costi gestionali
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complessivi

Numero Assistenti Sociali abilitati all'inserimento dei programmi: 2
Numero programmi inseriti e validati: 120

Stato di attuazione, in percentuale: 100%

Verbale di Commissione

Le attivita di promozione e divulgazione

Le previsioni del Regolamento

Il soggetto aderente si impegna a promuovere l'iniziativa all'interno del proprio ambito
territoriale di competenza, attraverso ogni strumento mediatico atto a coinvolgere i
potenziali utenti e i loro familiari.

L'attivita di comunicazione e informazione deve prevedere il coinvolgimento diretto dei
Patronati presenti sul territorio e dei sindacati dei pensionati di categoria. |l
coinvolgimento potra avvenire anche alla luce delle vigenti Convenzioni Nazionali tra
I'lstituto e i medesimi Patronati.

In particolare, I'avvio del progetto sara promosso attraverso una conferenza stampa
congiunta, a cura e a carico del Soggetto Proponente in ambito territoriale.

Descrizione dell’attivita a cura del Soggetto Convenzionato.

Nel trimestre di riferimento e stata data continuita alle azioni di comunicazione sia interna che
esterna. L'azione di divulgazione e promozione ha interessato sia le figure direttamente coinvolte
nella gestione del servizio, sia gli operatori delle prestazioni prevalenti ed integrative progettuall,

attraverso delle riunione specifiche organizzate ad hoc. E' stata data continuita all’attivita di
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informazione, attraverso la distribuzione di materiale divulgativo, rivolta a tutti gli interessati
beneficiari e potenziali utenti. Sono stati realizzati comunicati stampa rivolti a Giornali e Televisioni
locali. E’ stata redatta una relazione delle attivita svolte e trasmessa alle Amministrazioni Comunali
coinvolte nel Progetto in parola. Infine, € in corso la realizzazione di un sito internet e di una
newsletter, due strumenti di comunicazione che copriranno ampie fasce di pubblico, nei quali e
previsto uno spazio dedicato al Progetto Home Care Premium 2014, con articoli, foto e video. In
programma c'é l'organizzazione di un evento istituzionale e mediatico, per la presentazione dei
suddetti nuovi strumenti di comunicazione. Un‘altra occasione per promuovere il Progetto Home
Care Premium, i servizi e le attivita realizzate.

Home Care Premium 2014 - Rendicontazione

Tabella Costi a rendicontazione

Sono ammesse tutte le spese afferenti le attivita di comunicazione e promozione

Cod. | Descrizione attivita Costo Note Commissione
1.P. | Fattura n. FatPAM 6 del €900,00

29/03/2016
2.P. | Fattura n. FatPAM 8 del € 1650,00

30/03/2016

Totale Costi Ammessi — €2550,00

fino al 5% dei costi gestionali

complessivi

Stato di attuazione in percentuale 100%

Verbale di Commissione

La rete di progetto
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Le previsioni del Regolamento

Il Soggetto Proponente promuove nel proprio ambito territoriale la costruzione di una
rete progettuale con il coinvolgimento dei soggetti pubblici e privati identificati ai
precedenti punti.

La rete ha l'obiettivo di massimizzare la concentrazione delle risorse sociali e delle
conoscenze, in favore dell'assistenza alla condizione di non auto sufficienza e
dell'insieme delle attivita gestionali, amministrative, operative, burocratiche e
amministrative ad essa connesse.

Descrizione dell’attivita a cura del Soggetto Convenzionato.

Gli enti aderenti alla rete di progetto che sono stati i sindacati, CAAF e Patronati locali con i quali
sono stati mantenuti rapporti e contatti costanti. Sono stati inoltre creati rapporti con '’ASReM e con
gli altri soggetti del Ill settore locale. Le attivita connesse alla rete locale di progetto sono curate dal

personale dell’Ente Gestore.

Tabella Costi a rendicontazione

Sono ammesse tutte le spese afferenti le attivita di comunicazione e promozione

Cod. | Descrizione attivita Costo Note Commissione
1.Re. | Fattura n. FatPAM 6 del €900,00 | (valutazione favorevole o
eventuale reiezione costi)
29/03/2016
2.Re. | Fattura n. FatPAM 8 del € 1800,00
30/03/2016
Totale Costi Ammessi — €2700,00

fino al 5% dei costi gestionali
complessivi

Stato di attuazione, in percentuale 100%

Verbale di Commissione
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Formazione Ambito

Descrizione dell’attivita a cura del Soggetto Convenzionato.

Da compilare preventivamente alla convocazione Commissione Mista.

A scopo di indagine conoscitiva si prega indicare gli eventuali enti aderenti alla rete

Tabella Costi a rendicontazione

Cod. | Descrizione attivita Costo Note Commissione

1F (valutazione favorevole o
eventuale reiezione costi)

2.F.

3.F.

4.F.

Totale Costi Ammessi —
fino al 5 % dei costi gestionali

complessivi

Verbale di Commissione
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Rendiconto Costi al 29/02/2016

Sportello Sociale di Informazione € 20520,00
Sportello delle Tutele Legali € 2.850,00
Nucleo di Valutazione: case manager € 25380,00
Promozione e Divulgazione € 2550,00
La Rete di Progetto € 2700,00
Formazione Soggetto Proponente €0
Totale spese a rendicontazione al 29/02/2016 € 54000,00
Somme da liquidare: 50 % del totale. € 27000.00

Acconto

Somme da recuperare da acconto: 50 %

Acconto da rendicontare

PRESTAZIONI INTEGRATIVE

(allegare il file excel degli utenti)

Nr utenti presi in carico ex Inpdap 109
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Nr utenti presi in carico ex Enam 10

In particolare:

UTENTI

nr 117 utenti fruitori di prestazioni di sollievo/oss

nr 2 utenti fruitori di educatore professionale

nr 0 utenti fruitori di trasporto sociale

nr O utenti fruitori di domotica

OPERATORI

nr 25 operatori impegnati per I'erogazione delle prestazioni integrative
nr 17 OSS/OSA

nr 2 educatori

Tabella Costi per Prestazioni Integrative a rendicontazione dal
01/12/2015 al 29/02/2016

Sono ammesse tutte le spese afferenti ['’Accordo di Programma

. Documenti Note
Descrizione costo giustiﬁcati\’i Comm
attivita (fatture, e e

determinazioni etc) Issione
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Prestazioni integrative
sollievo

€ 4692,00 Dic.

€ 4560.60 Genn.

€ 4536.60 Feb.

FatPAM n.5 del
29/03/16

FatPAM n.7 del
30/03/16

FatPAM n.7 del
30/03/16

Prestazioni integrative

€ 15040,00 Dic.

FatPAM n. 5 del
29/03/2016

FatPAM n. 7 del

0ss € 15379.38 Genn 30/03/2016
€ 16219.35 Feb. FatPAM n. 7 del
30/03/2016
€ 858.34 Dic. Det. 57 del
16/1/2016
Servizi e strutture a € 1716.68 Gen.
carattere extra Feb. Det. 698 del
domiciliare (rette 24/3/16
ricovero in struttura)
€520.78 Feb. Det. 771 del
4/4/2016

Prestazioni Integrative
Servizio di
trasferimento assistito

Prestazioni Integrative
Servizio consegna pasto
a domicilio

Supporti: Ausili e
Domotica

Microsoft - Direzione Centrale Credito e Welfare




Home Care Premium 2014 - Rendicontazione

Prestazioni Integrative
Assistenza specialistica

€ 400,00 Dic.

€400.00 Genn.

FatPAM n. 5 del
29/03/2016

FatPAM n. 7 del

studenti 104/92 o 30/03/2016
170/2010 €400.00 Feb.
FatPAM n. 7 del
30/3/2016
Totale Costi Ammessi - €64723.73

Rendiconto Costi Spese Integrative dal 01/12/2015 al 29/02/2016

EX INPDAP € 49855.73
EX ENAM € 14868.00
TOTALE € 64723.73
Conclusioni

A cura della Commissione.

Evidenziare eventuali aree di criticita gestionali, inadempimenti, nel raggiungere gli

obiettivi indicati dal Regolamento.

Luogo e data
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Campobasso,

Letto, approvato e sottoscritto
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